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“Qualidade é essencial ”“Qualidade é essencial ”

Não ConformidadesNão Conformidades

RANC RANC –– Relatório de Ações sobre Relatório de Ações sobre 

as Não Conformidadesas Não Conformidades
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RANCRANC

O RANC é um relatório que aponta as causas e 
apresenta as ações corretivas sobre as Não 
Conformidades.

Objetivo: Apoiar as Unidades Regionais da 
SANEPAR nas soluções das Não Conformidades.
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Como:Como:
IT/OPE/1729 – USAG – Unidade Serviço Processo Água

IT/OPE/1563 – USAV – Unidade de Serviço de Avaliação de Conformidade

IT/OPE/1727 – UR’s – Unidades Regionais da SANEPAR.

- A USAG encaminha relatório das anomalias ocorridas no mês 
para as Unidades Regionais;

- A USAG recebe este relatório com as ações das Unidades 
Regionais (classificadas como PONTUAL – ocorre eventualmente, 
CRÔNICA – ocorre repetitivamente ou CRÍTICA – que compromete 
significativamente a qualidade da água ou apresenta algum grau de 
risco à saúde);

- Em reunião com os técnicos especialistas da USAG, é feito uma 
avaliação e encaminhamento das responsabilidades para minimizar 
as necessidades dos sistema que apresentaram Não 
Conformidades.
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ETA Passaúna:

-Início de operação ETA 1986;
-Capacidade de tratamento de 2.000 L/s.
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655
2
3

Numero de amostras em conformidades
Numero de amostras que necessitam de ações preventivas
Numero de amostras que necessitam de ações corretivas

210 - URCTS / Curitiba - UT 0012

Amostra Data Local Parametro Resultado Causa Ação

6935 29/2/2012 R: Tijucas do Sul, 6 Coliformes Totais 0,001 EERO NA COLETA
ORIENTAÇÃO / TREINAMENTO AO 

COLETOR

6936 29/2/2012 R: Enette Dubartt, 90 Coliformes Totais 0,001 EERO NA COLETA
ORIENTAÇÃO / TREINAMENTO AO 

COLETOR

6941 29/2/2012 R: Sidonio Apolinario Coliformes Totais 0,001 EERO NA COLETA
ORIENTAÇÃO / TREINAMENTO AO 

COLETOR
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210 - URCTS / Araucarária - UT 0012
Numero de amostras em conformidades

Numero de amostras que necessitam de ações preventivas
Numero de amostras que necessitam de ações corretivas

Amostra Data Local Parametro Resultado Causa Ação

39 10/1/2012 MANOEL RIBAS, 3561 TURBIDEZ 13,2
MANUTENÇÃO NA 

REDE
ORIENTAÇÃO AO ABRIR A MANOBRA DE 

REDE

39 10/1/2012 MANOEL RIBAS, 3561 COR 40,0
MANUTENÇÃO NA 

REDE
ORIENTAÇÃO AO ABRIR A MANOBRA DE 

REDE

Resultados Bacia do Passaúna – Janeiro a Setembro 2012
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593
1
0Numero de amostras que necessitam de ações corretivas

230 - URCTN - UT 0012
Numero de amostras em conformidades

Numero de amostras que necessitam de ações preventivas

147
5
0

240 - PRODUÇÃO - UT 0012
Numero de amostras em conformidades

Numero de amostras que necessitam de ações preventivas
Numero de amostras que necessitam de ações corretivas

Resultados Bacia do Passaúna – Janeiro a Setembro 2012


