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1 APRESENTACAO

Os Comités de Bacias Hidrogréaficas (CBHs) sdo 0s 0rgdos regionais e setoriais
deliberativos e normativpge uma ou mais bacias hidrogréaficas. Sado os propositores de politicas
publicas, nas suas areas de abrangéncia, conforme a Lei Fe8etaBn3e1997 e a Lei Estadual
n® 12.726, del999. Além disso, possuem competéncia para resolver conflitos, em primeira
instancia, e para ditar as regras de uso dos recursos hidisemslo garantir a disponibilidade de
agua, tanto em quantidade coero qualidadeaos diversos usos e usuarios da bacia.

Para realizar as acdes de sua competénsiantes do CBHPoder Pulico, setoesde
Usuarios e da Socieda@&vil) necessiten manter uma sistematica comunicagéo interna e externa
com os diversos segntes sociais que representafnelaboracdo de uiflano de Comunicacao
do CBH ¢ portantofundamentapara assessorar acées especificas para uma comunicacao efetiva.
Essaferramentavisa definir estratégias paradavulgacdo das informacdes relativas ao CBH de
forma ampla, eficiente e periddica, além de consolidar sua imagem institucional.

Dessa formag presente Plano de Comunicacgdo éinstrumento de comunicacao e de
mobilizacdodo Comité das Baciado Rio Cinza, Itararé, Paranapanema 1 €CBH Norte
Pioneirg. Vale ressaltaque a iniciativa para elatagdodo Plano de Comunicacdo €@BH Norte
Pioneiro se deu através das sugestdes dos membros do Comité, idealizadas na Oficina de
Comunicagéo Externa, realizada na 152 Reunido do CBH em dezembro de 2019, qusalathou
Programa Nacionatfle Fortalecimento dos Comités de Bacias Hidrograficas (Procomités), da

Agéncia Nacional de Aguas (ANA).

1.10BJETIVOS

O principal objetivo deste Plamte Comunica&oé ampliar o reconhecimento do Comité
pela sociedade em geral, a fim de exercer de forma plersaatribuices no ambito dos Sistemas
Nacional e Estadual de Recosdidricose, gerar um sentimento de apropriacdo pela sociedade
das acdes desenvolvidas pelo Comd®, e, fortalecer institucionalmente o CBH

Visaaindg especificamente

1 Definir estratégias dacao quaorteardo a comunicacao e mobilizacado do Coantiérto,

médio e longo prazo;
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1 Estabelecer umeomunicacapadronizada, objetiva, transparente e informataéo para
o piblico interno do Comité quantoexterno;

1 Esclarecer as atribuicbes @mmité e de seus membros pgpablicos de interesse
comunidade em geral,

1 Divulgar programas e projetos de preservacao de recursos hiuwiémbito da Bacia
Hidrograficg bem como demamcdesxecutadas em consonancia com o PtenBacia,;

9 Conscientizar o publico sobreuso racional, preservacdo e cons€fo dos recursos
hidricos e a importancia da participacao de cada individuo e/ou instituicéo.

1 Dar conhecimento ao publico da gestdo descentralizada e participativa dos recursos
hidricos, incentivandeos ase envolver nas discussfes, em especial nas igam &

resolucao de conflitos pelo uso da agu

1.2PUBLICO ALVO

Membros do Comité

O fortalecimento do proprio CBH € o primeiro passo para uma atuacao articulada com os
demais publicos, sendimndamental elucidar a importancia da atuacdo dos membrosse sua
responsabilidades. Para tanto, é importéorteentar a participacdo ativa dos membros do Comité

em reunibes;apacitacdes, eventos, foruns e demais demandas do CBH.

Entidades-membro do Comité

A melhora da comunicacamm representantes das entidadesmbro € primordial, ja
gue pode aumentar a participacao dos representantes nas reunides, assim como o nivel dos debate
Estabelecer um canal de contato com membros, associados, servidores ou colaboradores das
organizacfespara além dos membros efetititular e suplente), pode possibilitar que as trocas
de representantes de algumadaademembro sejam feitas de forma mais natural, proporcionando

ao novo indicado referéncias prévias sobre o trabalho e as atribuicbes do CBH.

Imprensa e outros Meios (Midias Sociais)
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E importanteestreitar os lagos com a imprersmeios de comunicacg&o social (Midias
Bl ogueiros, Fac e b obteikdess projeyao das atihdades desemepenthadas pelo
CBH. As acdes podem ser consolidadas por meio do enviotdeiais sugerindo a participacao

do CBH nos diversos meios de comunicacgao regional.

Comunidade

O envolvimento da comunidade pode ser delineado nos mais variados formatos e envolver
grupos com interesses distintos. Articulando acfGes de sensibilizacascieotimacdo e
mobilizacdo, o CBH tem a oportunidade de mostrar quem é e o que faz, engajando os diversos
publicos para a formacao de cidaddos ramprometidos cora gestdo @rotecdo dos recursos

hidricos.
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2 DIAGNOSTICO
2.1 CBH NORTE PIONEIRO

O Comitédas Bacias do Ri€inzas, Itararé, Paranapanema 1(€ERH Norte Pioneiry
instituido pelo Decreto Estadual n® 5.427, de 22 de setembro de 2069,0égao colegiado
integrante do Sistema Estadual de Gerenciamento de Recursos Hidricos e vinculadolao Conse
Estadual de Recursos HidricgERH/PR. Tem participacdo, aindap Comité Interestadudha
Bacia Hidrogréfica do Ri@aranapanem@BH Paranapanemacomo comitéafluente A area de
atuacdo d&CBH Norte Pioneirabrange a totalidade da Ba¢iadrogrdica do Rio dasCinzase
das Bacias dd&aranapanema e 2 bem comoo territério paranaense da Bacia R Itararé
englobandptotal ou parcialrante, 41 municipiodo Estado déarané, como pode sanservado

nafiguraa seguir

PARANAPANEMA 2

Mapa de brangéncia d€BH Norte Pioneiro
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O Comité éecomposto por 3fnembros titulares e respectivos 35 suplertestandaom

14 representantes do PodeibRco divididos nas trés esferg$ederal, estadual e municipal3
membros do setate Usuariosde Recursos Hidricosspecificamentas areas de abastecimento
de agua e diluicdo de efluentes urbanos, hidroeletricidade, captacdo industrial e diluicdo de
efluentes industriais, agropecuaria e irrigacao, inclusive piscicudtiéra,dedrenagem e residuos
sélidos urbanose 8integrantes da&®iedadeCivil Organizada, isto €, comunidades indigenas,
organizacdes ndo governamentais, entidades técnico profissionais e entidades de ensino e pesquise

Em relacdo aos instrumentos de gestdo implementados, o CBH Norte Papmeiurouo
Plano de Baciseferente aJGRHI Norte Pioneiro por meio da Dekracdo n® 2je9 de maio de
2017. Na mesma datdeliberou acercdoscritérios eproposta de atualizac@lmo enquadramento
d o s c cdgup,assimcanio o Plano de Efetivacdo do Enquadramé@Rasolucao n° 1/2017).
O instrumento dautorgade direitode uso de recursos hidric@nbém ja estdonsolidadmas
bacias.A conjuntura atual do CBH Norte Pioneitem como objetive definir o mecanismo de
cobranca pelo uso da ageavaliarcomo os recwwos arrecadados serdo aplicagw®rizando
programas e intervencdpeevistas no Rno deBacias

Localizadas na regido nordeste do Parand, fazendo divisa com Sao Paulo, adoBacias

Rio Cinzas, Itararé, Paranapanema e 2 compdem uma das 12 Unidades Hidrograficas de
Gerenciamento de Recursos Hidricos (UGRHI) do Parana, de acordo com a Resolucao n°® 49/2006
do CERH/PR A éreatotal das baciaé de 16.672 km? (8,3% da area do Estado), sendo que 58%
correspode a Bacia doRio das Cinzas (IPARDES, 2019). A populacdo total € de
aproximadamente 530 mil habitan{®86 da populacdo do Estado), dos q@8i% encontranse
na zona urbana (IBGE, 2019). A atividade econdmica predomiéaaoteércio e servicos (42%),
segiida de industrial (21%), agropecuaria (19%) e administracao publica (18%) (BXRDES,
2017).

2.2 CULTURA ORGANIZACIONAL

Definir a Cultura Organizacional do Comité, abaixo esta uma proposta.

Missdo



Hidrogréfica do -
g i ey

“«> A | parana &
AGUA E TERRA \ == GOVERNO DO ESTADO

A / SECRETARIA DO DESENVOLVIMENTO
\ ¥ SUSTENTAVEL E DO TURISMO

Promover a gestdo descentralizadparticipativadosrecursos hidricos para garantir a
oferta de 4gua, em quantidade e qualidade, visando o desenvolvimento sustentavel das bacias

integrantes da UGRHI Norte Pioneiro.

Visao

Serum CBH participativo e atuante na implementacdo da Politica de Retlidsaos
em toda a area de abrangéncia da UGRHI Norte Pioneiro, estabelecendo regras de conduta e

gerenciando os conflitos e interesses locais.

Valores

Compromisso cumprir com responsabilidade as ac@kes competéncialo Comité
prezando pela qualidadhas decisdes epoincipio da precaucdo

Transparénciadar clareza as acdes @omité tornando publica sua atuacao por meio de
divulgacao;

Respeito:conciliar as diferencas de idejdmsiscandgelo consenso nas decisdes, bem
comoiniciativas quefavoregam a coletividade;

Representatividadeissegurar a participacao dos varios segmeemaisnteressads,
promovendo umaestdodemocraticados recursos hidricog garantindo a inclusdo e equidade
social

Participacdo fortalece institucionalmerea o Comité, promovendo uma@estao
participativados recursos hidricps

Integridade:agir sempre de forma honesta, imparcial e moralmente correta, respeitando

os valores assumidos pelomité.
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3. ACOES DE COMUNICACAO E MOBILIZACAO

Com base na Culturar@anizacional do Comité visandoatender os objetivos deste

Planq foram definidas e aprovadas pelo CBH Norte Pioneaacbes decomunicacdo e
mobilizacdo Para sua melhor compreensédo e cumprimento, elas fraaoterizadaguanto ao
responsavel pelaia execucgdrequéncia de ocorréngigcurso pardesemperdtla e o indicador
que serd utilizadma mensuracaalos resultadosAlém disso, a a¢des forandiscriminadas nas
seguintes categorias

0 quando se trata de elaboracaawmerial para divulgacado Comité n° da acdo + M;

U quando se tratde acagarafortalecimentdorganizagéo interndo Comité:n°® da acéo +

I;

U quando se trata de @gcom/parao publico externalo Comité n° da acdo + E.

Definir as agdes, em especial seus indicadores e 0 recurso.

ACAO 1M: Material gréafico

Responséavel: Frequéncia:
Secretaria Executiva. Pontual.

Elaboracdo de materiais graficos de divulgagdanerse folder§ sobre as bacias hidrograficas da area
abrangéncia do Comité (diagndstico geogréfico e histonstrumentos de gestdo implementados) e sob
préprio Comité (o que é, sua historia, importancia, objetivos, atribuicbes, composicdo / orgameEanbes)

Recurso: Indicador:
. AR TAOATIATAOR ACAGBEIOOOEADHIAE UAAT

Procomités

ACAO 2M: Material institucional

Responséavel: Frequéncia:
Secretaria Executiva. Pontual.

Elaboracdo de materidisstitucionaisdo Comité(por exemplo: blocale anotag¢es, caneta, camisatarcador de
pagina, caindario, agenda, adesj\selg.

. Indicador:
Recurso: 3 3

o . AROATIGTAOR ACABREIOOOEAOP Al
Procomités —

ACAO 3M: Material audiovisual
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Responsavel: Frequéncia:
Secretaria ExecutiveMembros daComité Pontual.

Producéo de video institucional do Comité.

Indicador:
Recurso: oo o o m g v g g e .
. ADEOCOAT EIODAAAAO

Procomités

ACAO 4M: Portal de midia eletronica

Responsavel: Frequéncia:

Secretaria Executiva. Permanente.

Elaboracao, manutencéo e atualizagdamapagina eletrdnica personalizaparao Comité
. Indicador:

Recurso: oo o~ o e sz - A saon oo ~
o CARAANGARDUCET A OOFEAAEAMA O

Procomités Bl

ACAO 11: Dados cadastrais dos membros

Responséavel: Frequéncia:
Secretaria Executiva. Anual.

Atualizacé@o anualos dados cadastrais dos membros do Comité (endecagtadq.

. Indicador:

Recurso: . e s s A w2

. ARAAAGCODAG ERAAT O
.AAAT AQTHK | EOB

ACAO 2I: Cadastro das capacita¢des dos membros

Responséavel: Frequéncia:
Secretaria Executiva. Semestral.

Atualizagdo semestraldo cadastro ak capacitacdes realizadas gzgelmembros do Comitécértificados de
participagdemcursos, palestse eventos condizentes corgestdo de recursos hidrigos

Indicador:
. ARAAA OATE@OORAAT O
. AARNADAAEDMAAIeEAMARA O

Recurso:

Responséavel: Frequéncia:
Secretaria Executiva. Anual.

Premiacdo paramembro mais participativo doomité
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Indicador:
Recurso: ~OOACATABDAOT BAXEEDOT OBUAEAT O
Procomités  PAOOEAEBAOAHDAICET FOAET GUREDAAEOAG
AAAT KB & A EPVMOBAFAOD 1 KATeG AT AMET RE OB 1
- Al AOT

ACAO 41: Visitas as organizagdes-membro

Responsavel: Frequéncia:
Membros do Comité Anual.

Visitas as organizagGesembrocom intuito de apresentar o Comité e as acGes desenvolvidas, passdeusais
colaboradoredas instituicdesentendam a dinAmica e andamento das atividades do CBH.

Indicador:
. AA OCAT EVUIARIe R@QE OEDMAAO
. D1 AAIOCAT EUAEI AOI

Recurso:

ACAO 5I: Participacio em eventos

Responséavel: Frequéncia:
Membros do Comité / Secretaria Executiva. Permanente.

Participagcdo em seminarios, palestraslenais eventosregionais (feiras agropecudrias, por exemploara
divulgacdo do Comité, principalmente eatas comemorativas relacionadas a recursos hidricos e meio an
(dia mundial da 4gua, semana do meio ambiente, entre Joldesns como temaselacionados aemsibilizagéo €
educacdo ambiental, de forma a mobilizar a sociedade civil, usuarios e poder publico para o uso rpcaiegée
dos recursos hidricos.

Indicador:
. AROATHOAIOET BEDAI HOBAOALE AIEIARART O
- AT AOI
. ADAOCOOCEAEBAI GABHBOAT OI
.AAAT AQIK | EOB

Recurso:

ACAO 61: Registros fotograficos

Responséavel:

Membros do Comité /[ Secretaria Executiva
Comunidadealas bacias.

Frequéncia:
Permanente.

Registro, por meio de fotografias e videdas reunides e demais eventos que o Comité partiogge comaa
elaboragéo dam concurso de fotos envolvendo a comunidade da area de abrangéncia,dofidB#ecriar um
banco de imagens das bacias hidrografizasegido para utilizacdo em materiaigitucionais

R . Indicador:
ecurso: L ADAOT ERGK DN QEODGAAT O
; "D GAIA DT ERGI TG DI
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ACAO 71: Contatos

Responsavel: Frequéncia:
Membros do Comité $ecretaria Executiva. Permanente.

Criacgdo e atualizacédo de uma lideacontatosNlailing List) com os principais veiculos de comunicaedte midiag
sociaisda area de abrangéncia do Comité, bem confefeituras Secretarias Municipai§amara de ereadores
e deputados da regiamstituicdes de ensino, entidades desstg entre outros.

. Indicador:
Recurso: | LT o o a e s

ACAO 8lI: Identidade visual

Responséavel: Frequéncia:
Secretaria ExecutivaComunidadealas bacias. Pontual.

Reformulacdo da identidade visual do Comité (logotipo) por meicedizacdo de um concurste desenho
envolvendo a comunidade da area de abrangéncia do CBH.

Indicador: atendido hao atendido

Recurso: .
AR

Procomités.

ACAO 1E: Releases

Responséavel: Frequéncia:
Membros do Comité $ecretaria Executiva. Permanente.

Elaboracdo e envio deleasegara os veiculos deomunicacae de midias sociaida area de abrangéncia
Comité Mailing List) e outros interessados, objetivando desperiateresse da midia aos eventos realizados
CBH e atendimento a imprensa quando demandado

Indicador:
Recurso: | LT L L L,

ACAO 2E: Realizagéo de eventos

Responséavel: Frequéncia:
Membros do Comité $ecretaria Executiva. Permanente.

Realizacdo deseminarios, féruns, workshgppalestrasou outro tipo de eventsobre gbes do Comitée
instrumentogle getio de recursos hidricos implementgdiz€as comemorativas relacionadas a recurédricos
e meio ambientddia mundial da agua, semana do meicbi@mte, entre outrasgensibilizacdo e educacg
ambiental, de forma a mobilizar a sociedade civil, usuarios e poder publico para o uso racional e a pro
recursos hidricqem especial a recuperacao de nascentes e/ou areas de preservacédo péAR&mNte

Indicador:
AROATANAD EUAAT O
PTd

Recurso:
A definir.
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ACAO 3E: Atividades praticas

Responsavel: Frequéncia:
Membros do Comité Secretaria Executiva. Permanente.

Divulgacéo do Comité por meio de atividades praticas, como expedi¢coesvefttos esportivos associados
rios das bacias do @mbito dBB.

Indicador:

Recurso: o or A 2 s o sk e AeAefaN ff3 42 s w2 2
. . AR OE OEBRRGARGKEIRMAIOE UAAAOD
A definir. B

ACAO 4E: Canal de comunicagio

Responsavel: Frequéncia:
Membros do Comité $ecretaria Executiva. Permanente.

Elaboracaale um canal de comunicacéao vinculado ao site@uitg com o intuito de ser uma ferramenta proy
para receber sugestfes, denlncias e criticas em relacédo as acdes do CBH.

ReCUrso: Indicador:
ecurso- . A OO CAGORTAG AR GRAODO TTADAAGEAAO
; 2 00 C A GORTA G FRBh DRRAG E A A O

ACAO 5E: Parcerias

Responséavel: Frequéncia:
Membros do Comité $ecretaria Executiva. Permanente.

Prospeccéade possiveis parcerias do sgidblico, usuarios de recursos hidricos e sociedade civil orgarpaaal
fomento de acdes relacionadmgestdo de recursos hidricasn especial o desenvolvimento dvidades de
recuperacao nos geenos afluentefem como gromocao do turismo ecoldégica regido

Indicador:
. ADAOCADBRAABUAAAD
PTd

Recurso:

ACAO 6E: Suporte aos municipios

Responséavel: Frequéncia:
Membros do Comité $ecretaria Executiva. Permanente.

Aproximagdo daComité com os municipios da area de abrangéncia, visgpolar/auxiliar a elaboracdo e/
execucdo dos plangsojetos ligados recursos hidricos (Plano Municigld Saneamento Béasico, Plano Diref
projetos de loteamentos industriais e residenciais, entre outros).

Indicador:
. ADOI EADI OABITO
. ABDOT EBDOAIOEIUART O

Recurso:
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ACAO 7E: Concurso de redacio / desenho

Responsavel: Frequéncia:
Secretaria ExecutivaComunidadescolardas bacias. | Pontual

Elaboracao de concurso de redagfiu desenhenvolvendacomunidadescolaida area de abrangéncia do GB
com o intuito de sensibilizk para a preservacao dos recursos hidricos, além de divulgar o Comité.

Indicador:
. Ak
PTd

Recurso:
Procomités.




e e
i

AGUA E TERRA / % GOVERNO DO ESTADO

L /‘7 SECRETARIA DO DESENVOLVIMENTO
\ e SUSTENTAVEL E DO TURISMO
/

4 ACOMPANHAMENTO E MENSURACAO DOS RESULTADOS

O Plano deComunicacgéo devera ser realiaddtegralmente até o ane 2023 conforme
Anexo |.O acompanhamento das atividades sera feito por meio do registro das acdes previstas na
Agenda de Comunicacdo (Anexo,lljjlue devera ser elaborada anualmesEndo que a
mensuracao dos resultados sera feita a partir dos indicadores de cada afodtet@rmente, as

informacgBes acerca do grau de implementalgoacdes indicadoreserédo inseridas no Relatorio
Anual de Atividades do Comité.
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ANEXO I - Cronograma Plano de Comunicagéo (2020 — 2023)

Elaboracao do Plano de Comunicacéo

Aprovacéo dd’lano de Comunicacao

Implemenacéo das acdesM, 11,21, 71

Implementacao dex:6es:2M, 2E, 3E 7E

Implementacao dex:6es:3M, 4M, 1E, 4E, 6E

Nivel de implementacéo do Plano

Definir o cronograma de implementacdo das agdes. Coloquei na tabela somente algumas
como proposta e para exemplificar.

3l: Premiacdo membro?

41: Visitas as organizagdes-membro?
51: Participacédo em eventos?

61: Registros fotograficos?

81: Identidade visual?

4E: Canal de comunicacédo?

5E: Parcerias?
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ANEXO Il - Cronograma Plano de Comunicagéo 2020

Elaboracao do Plano de
Comunicacao

Aprovacéo ddPlano de
Comunicacao

ACAO 1M

ACAO 1l

ACAO 2l

ACAO 7I

ACAO ...




